
Zumba – Algemene Voorwaarden 
 
Verantwoordelijkheid 

• Deelname aan de lessen gebeurt op eigen verantwoordelijkheid. 
• Elke deelnemer verklaart in normale lichamelijke gezondheid te zijn, geschikt om de sport te beoefenen. 

Bij twijfel dient U uw dokter te raadplegen. Het is verplicht bestaande letsels of medische problemen te 
melden voor aanvang van de les. 

• De deelnemer verklaart de lesgever te ontheffen van elke aansprakelijkheid/vordering tot 
schadevergoeding naar aanleiding van de door hem/haar gevolgde activiteit.  

• De Zumba organisatie kan niet verantwoordelijk gesteld worden voor lichamelijke en/of materiële 
schade. 

• De Zumba organisatie kan niet verantwoordelijk gesteld worden voor diefstal of schade door derden. 
 
Verzekering 

• Schade veroorzaakt aan kleding, uurwerken en andere persoonlijke bezittingen of schade ten gevolge 
van verlies of diefstal zijn niet gedekt door de verzekering.  

• De organisatie is aangesloten bij de sportfederatie, en via hen verzekerd. 
• Je kan terugvallen op je eigen verzekeringen (lichamelijke ongevallen, hospitalisatie, ziekteverzekering, 

familiale voor schade aan derden). In geen enkel geval kunnen de medewerkers van de Zumba 
organisatie verantwoordelijk gesteld worden voor ongevallen.  

 
Inschrijving en betaling 

• Betaalde inschrijvingen voor een lessenreeks (Zumba, Aqua Zumba of Zumba Kids) kunnen later niet 
meer ingewisseld worden naar een ander type lessenreeks.  

• Hoe sneller u zich inschrijft, hoe beter. Voor de meeste cursussen is het aantal plaatsen beperkt. De 
datum waarop de organisatie het geld ontvangt, geldt als maatstaf in geval van uiterste betaaltermijn, of 
afsluiten van een inschrijvingsperiode.  

• De lessen starten enkel als er voldoende inschrijvingen zijn. Uw inschrijving is definitief na betaling en 
bevestiging. Schrijf dus tijdig in en betaal op tijd! 

 
Annulaties – terugbetaling 

• Alle data van de reeksen worden van tevoren gecommuniceerd (via kalender, e-mails, enz.). Deelname is 
strikt persoonlijk en beperkt (in tijd) geldig. Er is geen mogelijkheid tot verlenging van de einddatum van 
de reeksen en de inschrijvingen zijn noch geheel noch gedeeltelijk terugbetaalbaar.  

• Voor niet of gedeeltelijk gebruikte verlopen reeksen, of het stopzetten van reeksen wordt nooit een 
terugbetaling voorzien.  

• Ook als de les door omstandigheden (bv. tijdelijke sluiting infrastructuur) elders plaatsvindt, of lessen 
worden uitgesteld of door overmacht afgelast, wordt het lesgeld niet terugbetaald. Onze Zumba 
oranizatie zal steeds trachten een alternatief te voorzien als de les niet op de oorspronkelijke locatie(s) 
en/of tijdslot(s) kan doorgaan. 

• We hebben ook het exclusieve recht om extra Zumba-masterclasses te organiseren. Als de datum van de 
masterclass samenvalt met de tijd van de reguliere les, krijgen de deelnemers de keuze om deel te 
nemen aan de masterclass (tegen extra betaling) of een tegoedbon uit onze clubshop te ontvangen als 
compensatie. Ook in dit geval wordt inschrijvingsgeld niet terugbetaald. 

 
 
 



Toegang en deelname 

• De organisatie behoudt zich het recht voor om, op elk ogenblik en met onmiddellijke uitwerking, de 
deelname aan een les of de toegang tot de leslokalen te weigeren of te beëindigen, zonder voorafgaande 
verwittiging, indien dit naar haar redelijk oordeel noodzakelijk is voor de veiligheid, de orde, de hygiëne 
of het goede verloop van de les, dan wel bij gedrag dat hiermee onverenigbaar is of dat de werking van 
de organisatie, de lesgever of de andere deelnemers verstoort. 

• Dit recht kan ter plaatse worden uitgeoefend door de lesgever of een vertegenwoordiger van de 
organisatie. De betrokkene dient een dergelijke beslissing onmiddellijk en zonder discussie ter plaatse te 
respecteren. 

• Bij herhaalde of ernstige inbreuken op deze algemene voorwaarden, op de locatiegebonden 
reglementen of op de redelijke instructies van de lesgever, kan de organisatie de betrokkene tevens voor 
de verdere duur van de lessenreeks de toegang ontzeggen. 

• Een weigering, verwijdering of beëindiging op grond van dit artikel geeft, behoudens dwingende 
andersluidende wettelijke bepaling, geen aanleiding tot terugbetaling, schadevergoeding of enige andere 
compensatie. Indien de uitsluiting evenwel berust op een aan de deelnemer niet-verwijtbare 
omstandigheid, kan de organisatie een tegoed voor de resterende, niet-genoten lessen toekennen, in de 
vorm en volgens voorwaarden bepaald door de organisatie. 

• Deze bepaling doet geen afbreuk aan de toepasselijke dwingende wetgeving, waaronder de 
antidiscriminatiewetgeving. 

• Het voeren van externe reclame vreemd aan onze organizatie wordt niet toegelaten. Om ervoor te 
zorgen dat onze deelnemersgroep gefocust blijft, wordt eenieder die deze regel overtreedt de toegang 
en enige verdere deelname geweigerd. 
 

Afwezigheden 

• Indien de deelnemer een les mist, bestaat er geen mogelijkheid om deze nadien in te halen. Wij zijn 
gebonden aan onze vaste data, uren van de danszaal, geregistreerde deelnemerslijsten en de lesgevers 
en hopen dan ook dat je wekelijks van de partij bent! De prijs voor een ganse lessenreeks blijft behouden 
en wordt niet individueel berekend i.f.v. het aantal weken dat je wel/niet aanwezig kan zijn. Helaas 
kunnen er ook geen lessen wegens ziekte, vakantie of extra werk ingehaald worden. Dit is 
organisatorisch niet mogelijk. 

 
Algemene regels voor sporthallen en zwembaden 

• In het zwembad moet u lange haren bijeenbinden en aansluitende zwemkledij dragen (badpak of 
zwembroek). Losse zwemshorts zijn niet toegestaan in de stedelijke zwembaden. In stedelijke 
zwembaden is zwemkledij te koop die voldoet aan alle voorwaarden. 

• In de sporthal sport u met propere zaalsportschoenen die geen strepen achterlaten en niet buiten 
gedragen zijn. 

• Waterflesjes mogen niet op de sportmatten geplaatst worden! Waterschade aan de matten zal verhaald 
worden. 

• Sessies voor Zumba worden op diverse locaties georganiseerd. De locatie en haar faciliteiten zijn vaak 
ook onderworpen aan een plaatsgebonden reglement. Onze deelnemers worden steeds geacht 
eveneens de locatie-gebonden reglementen te respecteren.  

 



 
Foto's & video’s 

• Tijdens de lessen worden regelmatig foto’s en video’s genomen van de activiteiten. Deze foto’s & video’s 
dienen voor de lay-out van affiches, folders of andere communicatiemiddelen van de organisatie. Alle 
rechten over deze opnames op locatie en binnen het kader van de sportactiviteit behoren toe aan de 
Zumba organisatie, en deelnemers doen afstand van hun portretrecht.  

 
Deelnemers verklaren zich akkoord met deze algemene voorwaarden. 
 
 
 

  

 

 


